
WindowsのMicrosoft Edge、Google Chrome、およびFirefoxで電子証明書を取得・更新いただくには、
事前に「BizSTATION電子証明書取得用ツール」のインストールが必要です。

● 電子証明書を取得・更新する前に、本手順書をご確認のうえ、「BizSTATION電子証明書取得用ツール」の
インストールをお願いします。

● 「BizSTATION電子証明書取得用ツール」のインストールにはWindowsの管理者権限が必要です。
（ご自身に管理者権限があるかお分かりにならない場合は、社内システムのご担当者にお問い合わせください）

※ 「BizSTATION電子証明書取得用ツール」がご利用いただけない場合は、Microsoft Edgeの「Internet Explorerモード」を設定してご利用ください。
Internet Explorerモードの設定手順は「初期設定手順書（Microsoft Edge／Google Chrome用）」をご参照ください。

・ Microsoft Edgeで取得・更新した電子証明書はGoogle Chrome、Firefoxでもご利用いただけます。
Google Chrome、Firefoxをご利用の場合でも、本ツールをご利用いただけない場合の電子証明書の取得・更新にはMicrosoft Edgeの
「Internet Explorerモード」をご利用ください。

※ 「初期設定手順書（Microsoft Edge／Google Chrome用）」、および電子証明書の取得手順については、
ホームページ ＞ ログイン ＞ 初めてログインする方はこちら ＞ 設定方法へ ＞ 「初めてご利用の方・パソコン追加時の設定方法」 をご参照ください。

※ 電子証明書の更新手順については、
ホームページ ＞ BizSTATION ＞ セキュリティについて ＞ 電子証明書 ＞ 「電子証明書の更新について」 をご参照ください。
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留意事項

「BizSTATION電子証明書取得用ツール」（以下、本ツール）をご利用にあたっての留意事項となりますので、必ず
ご確認ください。

● ICカードをご利用の場合、およびMicrosoft Edgeの「Internet Explorerモード」をご利用の場合は、
本ツールのインストールは不要です。

● 本ツールのインストールにはWindowsの管理者権限が必要です。
（ご自身に管理者権限があるかお分かりにならない場合は、社内システムのご担当者にお問い合わせください）

※ 管理者権限で本ツールインストール時に「インストールしようとしているアプリは、Microsoft検証済みアプリでは
ありません」と表示された場合、Windowsの設定変更が必要です。

1. スタートメニューから「設定」を開きます。
2. 「アプリ」（もしくは「アプリ」→「アプリの詳細設定」）を選択し、
 「アプリを入手する場所の選択」を「場所を選ばない」に変更してください。

3. 再度インストーラを実行してください。

● 本ツールのご利用には Microsoft社の「.NET Framework 4.7.2」以上が必要です。
→ 電子証明書取得・更新時に本ツールを起動しているにも関わらず、

以下のエラーが出る場合は「.NET Framework」のバージョン確認および有効化手順（P.10）をご確認ください。

※ お客さまのご利用環境（動作環境に記載されていないOS、ブラウザソフト、お客さまで設定されたセキュリティポリシー)などにより
本ツールを起動していてもエラーが表示される場合があります。社内システムのご担当者にお問い合わせください。

● 本ツールがご利用いただけない場合は、Microsoft Edgeの「Internet Explorerモード」を設定してご利用ください。
→ Internet Explorerモードの設定手順は「初期設定手順書（Microsoft Edge／Google Chrome用）」をご参照ください。

初期設定手順書（Microsoft Edge／Google Chrome用）
https://bizstation.bk.mufg.jp/info/edge/b_settei_2.pdf

※ Microsoft Edgeで取得・更新した電子証明書はGoogle Chrome、Firefoxでもご利用いただけます。
Google Chrome、Firefoxをご利用の場合でも、本ツールをご利用いただけない場合の電子証明書の取得・更新には
Microsoft Edgeの「Internet Explorerモード」をご利用ください。
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「BizSTATION電子証明書取得用ツール」ダウンロード、インストール手順

 「BizSTATION電子証明書取得用ツール」のダウンロードおよびインストール手順は以下の通りです。
※ ICカードをご利用の場合、およびMicrosoft Edgeの「Internet Explorerモード」をご利用の場合は本ツールのインストールは不要です。

「初めてご利用の方・パソコン追加時の設定方法」画面または
「パソコン変更／環境変更、電子証明書再取得時の設定方法」画面、
「各OS・ブラウザごとの初期設定・留意点」画面などにある［BizSTATION電子証明書取得用ツール］を押す。

※ ブラウザのアドレスバーに以下アドレスを直接入力いただくことも可能です。
https://www.bk.mufg.jp/houjin/mufgbiz/info/20220612_1.html

［BizSTATION電子証明書取得用ツールダウンロード］を押す。

ダイアログが表示されるので［保存］ボタンを押す。
※ブラウザによって表示されない、または表示が異なります。 ※保存先は任意です。

手順１

手順２

手順３
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ダウンロードが完了したら、［フォルダーに表示］ボタンを押す。
※ブラウザによって表示が異なります。

ダウンロードしたファイルの署名を確認する。

① ダウンロードしたファイルを右クリックし、「プロパティ」を ③ ｢署名の一覧｣より署名を選択し、［詳細］ボタンを押す。
選択する。

④ 「デジタル署名情報」に「このデジタル署名は問題ありません。」
と表示されていること、および「署名者の情報」欄の名前が、

② ｢デジタル署名｣タブを選択する。 ｢MUFG Bank, Ltd.｣となっていることを確認し、［OK］ボタン
を押す。

【ご注意ください】

｢デジタル署名｣タブが無い場合は、正しい
インストーラーではありませんので、実行しないで
ください。

【ご注意ください】

デジタル署名に問題があったり、署名者の情報
が異なっている場合は、正しいインストーラではあ
りませんので、インストールは実施せず、ファイルを
削除後、再度ダウンロードを実施してください。

⑤ 「プロパティ」画面が残っている場合は［OK］ボタンを押して
閉じる。

手順４

手順５
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ダウンロードしたファイルの署名を確認後、ダブルクリックする。

インストーラーが起動します。画面の表示にそってインストールを行ってください。

① ［次へ］ボタンを押す。 ④ インストール先を選択し、［次へ］ボタンを押す。

② ライセンス条項を確認し、同意いただける場合は
「同意する」を選択し、［次へ］ボタンを押す。

⑤ ［次へ］ボタンを押す。

③ ［次へ］ボタンを押す。

→次のページへ続きます。

手順６

手順７

「すべてのユーザー」を選択すると、パソコン内の

すべての利用者にインストールされます。
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（続き）

⑥ ユーザーアカウント制御画面が表示された場合は、 ⑧ デスクトップに「BizSTATION電子証明書取得用ツール」
発行元が"MUFG Bank, Ltd."であることを確認し、 のショートカットが作成されます。
［はい］ボタンを押す。

⑦ ［閉じる］ボタンを押す。
以上で「BizSTATION電子証明書取得用ツール」
のダウンロードとインストールは完了です。

※ インストール完了後はダウンロードしたファイル
（BizCertToolSetup.msi）は削除しても問題ありません。

引き続き、電子証明書を取得する場合は
ホームページ ＞ ログイン ＞ 初めてログインする方はこちら ＞ 設定方法へ ＞ 「初めてご利用の方・パソコン追加時の設定方法」 を、
電子証明書を更新する場合は
ホームページ ＞ BizSTATION ＞ セキュリティについて ＞ 電子証明書 ＞ 「電子証明書の更新について」 をご参照ください。

手順７
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「BizSTATION電子証明書取得用ツール」上書きインストール手順

 「BizSTATION電子証明書取得用ツール」がすでにインストール済みの場合にインストーラーを起動すると、
以下の画面が表示されます。

「BizSTATION電子証明書取得用ツール」を更新（上書き）する場合は、
「BizSTATION電子証明書取得用ツールの修復」を選択し、［完了］ボタンを押す。
※ 操作を取止める場合は［キャンセル］ボタンでインストーラーを終了してください。

ユーザーアカウント制御画面が表示された場合は、発行元が"MUFG Bank, Ltd."であることを確認し、
［はい］ボタンを押す。

［閉じる］ボタンを押す。

以上で「BizSTATION電子証明書取得用ツール」の上書きインストールは完了です。
引き続き、「BizSTATION電子証明書取得用ツール」を起動する場合は、デスクトップのアイコンをダブルクリックしてください。

手順１

手順２

手順３
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「BizSTATION電子証明書取得用ツール」アンインストール手順

 「BizSTATION電子証明書取得用ツール」のアンインストール手順は以下の通りです。
※ 「BizSTATION電子証明書取得用ツール」は電子証明書の取得・更新の操作のみで必要になります。

電子証明書取得後は、本ツールをアンインストールしてもBizSTATIONの各機能はご利用いただけます。

コントロールパネルの「プログラムと機能」を押す。

表示方法が「カテゴリ」の場合

「プログラム」の中に「プログラムと機能」があります。

「コントロール パネル」が見つからない場合

タスクバーの検索ボタンより「コントロール」で検索
ください。

「BizSTATION電子証明書取得用ツール」をダブルクリックする。

手順１

手順２
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［はい］ボタンを押す。

ユーザーアカウント制御画面が表示された場合は、発行元が ファイル使用中エラーが表示された場合
"MUFG Bank, Ltd."であることを確認し、［はい］ボタンを押す。

「セットアップの完了後、アプリケーションを自動的に終了して、
再起動する」を選択し、［OK］ボタンを押す。

以上で「BizSTATION電子証明書取得用ツール」のアンインストールは完了です。
※ 電子証明書の取得・更新操作が必要になった場合は、再度本ツールのインストールが必要です。

手順４

手順３
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「.NET Framework」のバージョン確認および有効化手順

 「BizSTATION電子証明書取得用ツール」の実行に必要な「.NET Framework」のバージョン確認手順、および有効化
の手順は以下の通りです。

「.NET Framework」の有効化にはパソコンの管理者権限が必要です。
設定変更を行う場合は、社内システム担当者へご相談のうえ、本手順を行ってください。

コントロールパネルの「プログラムと機能」を押す。

表示方法が「カテゴリ」の場合

「プログラム」の中に「プログラムと機能」があります。

「コントロール パネル」が見つからない場合

タスクバーの検索ボタンより「コントロール」で検索
ください。

「Windowsの機能の有効化または無効化」を押す。

手順２

手順１
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「.NET Framework 4.7.2 ～」以上の機能が有効であることを確認する。

※ チェックボックスが空欄の場合は、無効化されています。チェックボックスをクリックして有効化してください。
有効化するには、インターネットに接続しているか、OSのインストールメディアをパソコンにセットする必要があります。
有効化のくわしい手順につきましては、Microsoft社のホームページ等をご確認ください。

「.NET Framework」の有効化にはパソコンの管理者権限が必要です。
設定変更を行う場合は、社内システム担当者へご相談のうえ、本手順を行ってください。

手順３

チェックボックスが 、 、 、

のいずれかになっていることを確認する。
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