
全銀データ送受信結果照会　処理結果欄のステータス
○ 依頼データ（pain.001）の処理状況にあわせて、全銀データ送受信結果照会 「照会結果」画面における「処理結果」欄のステータスを更新します。

各ステータス毎の処理状況は以下の通りです。依頼データ（pain.001）の再送、依頼データ処理結果（pain.002）の受信、照合データの送信など、「処理状況」の記載内容に応じて対応をお願いします。

○ エラー内容の具体的な確認・対応方法については、「よくあるご質問>全銀データ送受信結果照会>エラー内容の確認方法について」をご覧ください。

承認方法が「Web承認」・「承認なし」の場合

6 仕向送金受付（pain.001） 送信済（翌営業日のお取り扱いとなります）
依頼データ（pain.001）をチェック中です。
翌営業日に依頼データ処理結果（pain.002）を受信し、ご確認ください。

4 仕向送金受付（pain.001）
送信済（エラーあり）
pain.002をご確認ください

依頼データ（pain.001）にエラーがあります。
依頼データ処理結果（pain.002）でエラー内容をご確認いただき、原因となった項目を修正して再度データ送受信
を行ってください。

5 仕向送金受付（pain.001）
pain.002受信済（エラーあり）
pain.002をご確認ください

依頼データ（pain.001）にエラーがあり、お客さまで依頼データ処理結果（pain.002）を受信済みです。
依頼データ処理結果（pain.002）でエラー内容をご確認いただき、原因となった項目を修正して再度データ送受信
を行ってください。

項番

「全銀データ送受信結果照会」画面の表示内容

処理状況
「取引内容」欄 「処理結果」欄

1 仕向送金受付（pain.001） 送信済
依頼データ（pain.001）をチェック中です。完了までに一定のお時間がかかることがあります。
処理結果欄が更新されるまで、しばらくお待ちください。

2 仕向送金受付（pain.001） 送信済（エラーなし）
依頼データ（pain.001）にエラーがなく、正常に受付されました。
依頼データ処理結果（pain.002）を受信して処理結果を確認してください。

3 仕向送金受付（pain.001） pain.002受信済（エラーなし）
依頼データ（pain.001）にエラーがなく、正常に受付されました。
お客さまで依頼データ処理結果（pain.002）を受信済みです。



承認方法が「データ照合」の場合
※ 依頼データ（pain.001）のエラーチェックは、AnserDATAPORTによるチェックと、BizSTATIONでのチェックの2段階で実施されます。

承認方法が「データ照合」の場合、①AnserDATAPORTによるエラーチェック（含む照合データのエラーチェック）②BizSTATIONによるエラーチェックの順番でチェックがされるため、

照合データ送信後（AnserDATAPORTによるチェック完了後）に、BizSTATIONのチェックで再度エラーとなる可能性があります。詳細は項番11、項番12をご確認ください。

12 仕向送金受付（pain.001）
pain.002受信済（エラーあり）（照合データ未送信）
pain.002をご確認ください

（①AnserDATAPORTによる依頼データ（pain.001）のチェックでエラーあり）
依頼データ（pain.001）にエラーがあり、お客さまで依頼データ処理結果（pain.002）を受信済みです。
依頼データ処理結果（pain.002）でエラー内容をご確認いただき、原因となった項目を修正して再度依頼データ
（pain.001）と照合データを送信してください。照合データは、依頼データ（pain.001）を再送後に送信してくだ
さい。

※AnserDATAPORTの形式チェックにてエラーとなったため、BizSTATIONまで依頼データ（pain.001）は届いていま
せん。依頼データ（pain.001）を再送後、BizSTATIONのチェックで再度エラーとなる可能性があります
（BizSTATIONで再度エラーとなった場合、項番15の表示となります）。

13 仕向送金受付（pain.001）
送信済（照合データエラー）
pain.002をご確認ください

（①AnserDATAPORTによる照合データのチェックでエラーあり）
照合データにエラーがあります。
依頼データ処理結果（pain.002）でエラー内容をご確認いただき、原因となった項目を修正して再度照合データを
送信してください。

10 仕向送金受付（pain.001） pain.002受信済（エラーなし）（照合データ送信済）
（②BizSTATIONによるチェック完了）
依頼データ（pain.001）および照合データにエラーがなく、正常に受付されました。
お客さまで依頼データ処理結果（pain.002）を受信済みです。

11 仕向送金受付（pain.001）
送信済（エラーあり）（照合データ未送信）
pain.002をご確認ください

（①AnserDATAPORTによる依頼データ（pain.001）のチェックでエラーあり）
依頼データ（pain.001）にエラーがあります。
依頼データ処理結果（pain.002）でエラー内容をご確認いただき、原因となった項目を修正して再度依頼データ
（pain.001）と照合データを送信してください。照合データは、依頼データ（pain.001）を再送後に送信してくだ
さい。

※AnserDATAPORTの形式チェックにてエラーとなったため、BizSTATIONまで依頼データ（pain.001）は届いていま
せん。依頼データ（pain.001）を再送後、BizSTATIONのチェックで再度エラーとなる可能性があります
（BizSTATIONで再度エラーとなった場合、項番15の表示となります）。

7 仕向送金受付（pain.001） 送信済（照合データ未送信）
（①AnserDATAPORTによる依頼データ（pain.001）のチェック中）
依頼データ（pain.001）は送信済みですが、照合データが送信されていません。
照合データを送信してください。

9 仕向送金受付（pain.001） 送信済（エラーなし）（照合データ送信済）
（②BizSTATIONによるチェック完了）
依頼データ（pain.001）および照合データにエラーがなく、正常に受付されました。
依頼データ処理結果（pain.002）を受信して処理結果を確認してください。

項番

「全銀データ送受信結果照会」画面の表示内容

処理状況
「取引内容」欄 「処理結果」欄

8 仕向送金受付（pain.001） 送信済（照合データ送信済）
（①AnserDATAPORTによる照合データ、BizSTATIONによる依頼データ（pain.001）のチェック中）
照合データおよび依頼データ（pain.001）をチェック中です。完了までに一定のお時間がかかることがあります。
処理結果欄が更新されるまで、しばらくお待ちください。



AnserDATAPORT
®
はNTTデータの登録商標です

20 仕向送金受付（pain.001） 送信済（照合データ送信済）（翌営業日のお取り扱いとなります）
（①AnserDATAPORTによる依頼データ（pain.001）、および照合データのチェック中）
依頼データ（pain.001）および照合データをチェック中です。
翌営業日に依頼データ処理結果（pain.002）を受信し、ご確認ください。

18 仕向送金受付・データ照合
pain.002受信済　照合データエラー（承認対象データなし）
pain.002をご確認ください

（①AnserDATAPORTによる照合データのチェックでエラーあり）
送信された照合データに対する依頼データ（pain.001）が存在しません。
照合データ処理結果（pain.002）を受信のうえ、エラー内容をご確認いただき、原因となった項目をご確認
ください。

19 仕向送金受付（pain.001）  取消済 依頼データ（pain.001）を取消済みです。

16 仕向送金受付（pain.001）
pain.002受信済（エラーあり）（照合データ送信済）
pain.002をご確認ください

（②BizSTATIONによるチェックでエラーあり）
依頼データ（pain.001）の内容にエラーがあり、お客さまで依頼データ処理結果（pain.002）を受信済みです。
依頼データ処理結果（pain.002）でエラー内容をご確認いただき、原因となった項目を修正して再度依頼データ
（pain.001）と照合データを送信してください。照合データは、依頼データ（pain.001）を再送後に送信して
ください。

17 仕向送金受付・データ照合
照合データエラー（承認対象データなし）
pain.002をご確認ください

（①AnserDATAPORTによる照合データのチェックでエラーあり）
送信された照合データの対象となる依頼データ（pain.001）が存在しません。
照合データ処理結果（pain.002）を受信のうえ、エラー内容をご確認いただき、原因となった項目をご確認
ください。

14 仕向送金受付（pain.001）
pain.002受信済（照合データエラー）
pain.002をご確認ください

（①AnserDATAPORTによる照合データのチェックでエラーあり）
照合データにエラーがあり、お客さまで依頼データ処理結果（pain.002）を受信済みです。
依頼データ処理結果（pain.002）でエラー内容をご確認いただき、原因となった項目を修正して再度照合データを
送信してください。

15 仕向送金受付（pain.001）
送信済（エラーあり）（照合データ送信済）
pain.002をご確認ください

（②BizSTATIONによるチェックでエラーあり）
依頼データ（pain.001）にエラーがあります。
依頼データ処理結果（pain.002）でエラー内容をご確認いただき、原因となった項目を修正して再度依頼データ
（pain.001）と照合データを送信してください。照合データは、依頼データ（pain.001）を再送後に送信して
ください。

項番

「全銀データ送受信結果照会」画面の表示内容

処理状況
「取引内容」欄 「処理結果」欄


